Snizene visine naknade za priklju¢enje na vodovodnu
mrezu i na sustav odvodnje otpadnih voda
(kanalizaciju) Moslavine d.o.o0. vrijede i u 2012. godi-
ni. Cijene su znatno snizene, a gradanima je omoguce-
no placanje u 6 rata.

1500 kn iznosi visina naknade za priklju¢ak na vodo-
vod na podrucju grada Kutine. Dosadasnja cijena nak-
nade bila je 3000 kn. Priklju¢kom na vodovodnu mrezu
gradani dobivaju zdravstveno ispravnu vodu u neogra-
ni¢enim koli¢inama za zadovoljenje svih svojih potreba.

Visina naknade za prikljucenje na kanalizaciju smanje-
na je 75%. Na podrucju grada Kutine visina naknade
sniZzena je sa 2000 kn na 500 kn. Priklju¢enjem na kana-
lizaciju smanjuje se negativni utjecaj na okoli$ i ostva-
ruju ustede. Racuni za odvodnju otpadnih voda nisu
visi od troskova gradnje i redovnog odrZavanja septicke
jame.

Visine naknade za prikljucenje snizene su i na podruc-
ju Opcine Popovaca i Opcine Velika Ludina. 2000 kn
iznosi visina naknade za priklju¢enje na vodovod ili
kanalizaciju u Popovaci. Moguce je pladanje u 6 rata, ali
se tada visina naknade uvecava za 10%. Na podrucju
Velike Ludine visina naknade za prikljucenje je takoder
2000 kn. Vise informacija na sluzbenoj Internet stranici
Moslavine d.o.o.
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www.moslavina-kutina.hr sluzbena je Internet strani-
ca Moslavine d.o.o0. Tu su na jednom mjestu sve infor-
macije, podaci i odgovori na pitanja koje zanimaju
postojece i buduce potrosace. Redovito se objavljuju
novosti iz rada i obavijesti o aktivnostima Moslavine
d.o.o. Predstavljene su i povijest, uprava i djelatnosti
Moslavine d.o.o.: distribucija i proizvodnja vode, od-
vodnja i proci$¢avanje otpadnih voda, odvoz i zbrinja-
vanje otpada te gradnja vodovoda i sustava odvodnje.

Postojedi i buduci potrosaci i poslovni partneri Mos-
lavine d.o.0. na sluzbenoj Internet stranici redovito
dobivaju informacije o natjecajima, odlukama, pravil-
nicima, rezultatima analiza vode, rasporedu odvoza
otpada, objasnjenje kako podnijeti zahtjeve za priklju-
cenje...

Interaktivna komunikacija s potrosacima na sluzbenoj
stranici www.moslavina-kutina.hr ostvaruje se i mo-
gucnoscu izravnog postavljanja prigovora, prijedloga
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ili pitanja o bilo kojem podrucju iz djelatnosti Moslavi-
ne d.o.o. na e-mail adresu odnosa s potrosa¢ima
potrosaci@moslavina-kutina.hr. Gradani ¢e u najkra-
¢em roku dobiti potpun i tocan odgovor ili iscrpno
objasnjenje na svoja pitanja i primjedbe. Teme zanim-
liive za vedi krug zainteresiranih biti ¢e objavljene na
Internet stranici ili u novinama u rubrici ,,Cesto postav-
liena pitanja“ (CPP).

Cesto postavljena pitanja potrosaca odnose se na
racun za komunalne usluge. Svi cjenici i pravilnici o
pruzanju usluga objavljeni su na sluzbenoj Internet
stranici.

Kalkulator za izrac¢un mjese¢nog racuna na Internet
stranici jednostavan je program kojim postojeci potro-
$aci mogu tocno izracunati iznos svog mjesecnog racu-
na za sve usluge Moslavine d.o.o. koje koriste. Dio
korisnika usluga radije koristi telefon.

Vazniji telefonski brojevi Moslavine d.o.o.

CENTRALA (044) 691 411
DISTRIBUCIJA VODE (044) 691 426
IZVODENJE PRIKLIUCAKA (044) 691 430
ODVOZ | ZBRINJAVANJE OTPADA (044) 691 428

ODVODNJA | PROCISCAVANJE OTPADNIH VODA

(044) 691 432
KOMERCIJALA (044) 691 420
FINANCIJSKI ODJEL (044) 691 415
REKLAMACIJA RACUNA (044) 691 425
PRIJAVA STANJA VODOMIJERA (044) 691 422

potrosaci@moslavina-kutina.hr
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